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GO NGs

precisamos & de uma
mudanc¢a politica

de uma nova visdo politica
ndo de uma visdo radical, de
achar que fudo vai se resolver
d base de autoritarismo. Pelo
contrdriol A gente resolve as
situacoes a base de
honestidade, de trabalho, de
novos produtos, de boa
vontade, de fransparéncia.”’

Esta é a resposta dada pelo
beneficidrio Ricardo dos
Santos, ao ser questionado
sobre o que pensa a respeito
de grupos de apoio a
intervencdo militar.

Ricardo dos Santos tem 49
anos, € brasileiro e beneficidrio
do Programa De Bracos
Abertos desde fevereiro de
2016. Envolvido pela Bandeira
do Brasil, foi fotografado por
Bruna Stephanie, durante a
Exposicdo “Por Dentfro do
Abraco’’, em setembro de
2016, cuja imagem estampa a
capa deste relatério.
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PRODUCAO E ORGANIZACAO DO RELATORIO

Este relatdrio foi produzido e organizado pelos colaboradores da equipe
da Associacdo de Desenvolvimento Econdmico e Social as Familias
(Adesaf), a partir da aplicacdo de questiondrios e instrumentais junto cos
beneficidrios do Programa De Bracos Abertos, bem como a integragcdo
tedrica com a escuta e observacdo no campo.

Os dados para levantamento de perfil dos beneficidrios e apuracdo dos
resultados foram agrupados e sistematizados por meio de Ferramenta
Tecnolégica de Gestdo da Adesaf, software exclusivo de
armazenamento de dados do programa, no dmbito do trabalho.

Os registros de informacoes contidas nos relatérios didrios de campo dos
técnicos e educadores também serviram como fonte de informacoes e
avaliacdo de resultados e efetividade que o Programa De Bracos Abertos
produziu na vida dos beneficidrios.



Sidney de Lima Junior, 22 anos
Beneficiario do Programa De Bracgos Abertos
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APRESENTACAO

A Associacdo de Desenvolvimento Econdmico e Social as Familias
(Adesaf), qualificada, de acordo com a Lei Federal n°. 9.790/99, como
Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico (Oscip), localizada
no municipio de Sdo Vicente, litoral do Estado de Sdo Paulo, desde
outubro de 2014 &€ responsavel pela gestdo (no dmbito do trabalho) do
Programa De Bracos Abertos, iniciativa da Prefeitura Municipal de Sdo
Paulo.

O objetivo deste relatdrio é apresentar a consolidacdo dos resultados do
De Bracos Abertos, no é&mbito do trabalho. O relatério demonstra a
efefividade do inedistisimo do programa que infroduziu o trabalho
remunerado como componente na politica de reducdo de danos,
desenvolvido na Capital paulista.

Os resultados apresentados véo além do dado concreto, uma vez que,
especialmente na politica de reducdo de danos, o processo de
intervencdo, diminuicdo do consumo de drogas, considera a
singularidade do sujeito e prioriza sua qualidade de vida como resultados
tdo significativos quanto a mdxima “mas, ele parou de usar drogas?2”.
Embora, num primeiro momento, a expectativa emrelacdo ao usudrio de
subst@ncias psicoativas seja a abstinéncia, & preciso ter clareza que a
esséncia da politica da reducdo de danos visa, sobretudo, a reduzir o
dano causado ao individuo e d sociedade, melhorar a qualidade de vida
do usudrio de forma que mantenha as pessoas usudrias vivas. Nesta otica,
o material, além de apresentar o ineditismo e os resultados obtidos no
Programa De Bracos Abertos, convida o leitor a compreender o universo
de pessoas em situacdo de rua, poliusudrias de substéncias psicoativas e
que, em uma guinada, recuperam forcas para superar os desafios,
ressignificar suas vidas, por meio de trabalho, dignidade e garantia de
direitos.
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A CRACOLANDIA



A CRACOLANDIA

Contexto historico:

A partir da década de 1930, os Campos Eliseos sofreram com o prejuizo
dos bardes do café que |Id moravam. Com as dificuldades dos
cafeicultores, e seus herdeiros que repartiam as herancas e que optaram
por mudar para novos bairros, muitos casardes e mansdes foram
demolidos, cedendo espaco a prédios de apartamentos e galpdes
industriais. Outros continuaram de pé, sendo alugados e sublocados,
transformando-se em pensdes, corticos e moradias coletivas precdrias.
Mas outros fatores também contribuiram para a decadéncia progressiva
do bairro, entre asdécadas de 1930 e 1990:

1) A inauguracdo da antiga estacdo rodovidria da cidade, atualmente
desativada, que se instalou a poucos quarteirdes do bairro, préoximo d
estacdo de trem JUlio Prestes;

2) A fransferéncia da sede e da residéncia oficial do governador do
Estado de Sdo Paulo para o Morumbi (Paldcio dos Bandeirantes),
diminuindo a relativa importancia politica do bairro, a conservacdo de
ruas e o policiamento;

3) A debandada da elite remanescente para os "novos bairros”, como
Higiendpolis e regido da Avenida Paulista e para os bairros construidos
pela Cia City (Empresa Inglesa de Urbanizacdo) Jardins, Pacaembu, Alto
da Lapa e Alto de Pinheiros, deu-se por conta da crescente ocupagcdo
das dreas da varzea do Rio Tieté (Barra Funda e Bom Retiro) pela
populacdo operdria, que passou a usar os Campos Eliseos como rota
para alcancar o Centro e frequentar os equipamentos puUblicos, como
JardimdaLuze pracas;

4) O processo de decadéncia e esvaziamento do centro da cidade, a
partir da década de 1970, com a transferéncia de muitos escritdrios para

aregido da Avenida Paulista;

5) A falta de atratividade do bairro para a classe média, uma vez que a
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maioria dos prédios de apartamentos I& construidos, das décadas de
1930 e 1940, ndo tinha garagem, pois, & época, poucos CArros eram
utilizados, nem drea de lazer, pois ndo havia clubes locais (os edificios
passaram a ser ocupados por familias de renda mais modesta, que ndo
tinham condicdes de conservar adequadamente osimoveis);

6) O elevado numero de corticos, que inibia a perspectiva de novos
empreendimentosimobilidrios.

Localizagdo geogrdfica:
A ‘Cracolandia’ é localizada no Centro da Capital paulista. Surgiu nas

imediacoes das avenidas Dugue de Caxias, Ipiranga, Rio Branco, Casper
Libero, Rua Maud e Estacdo Julio Prestes, conforme mapa abaixo:
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Acontecimentosrelevantes no territorio:

Década de 1950: A exemplo do que ocorria em outros pontos da Cidade,
era possivel observar em, Santa Ifigénia, indicios de diminuicdo do
nUmero de moradores de classe média e do aumento da formacdo de
corticos;

1982: Desativacdo do Terminal Rodovidrio - Praca Julio Prestes e
Inauguracdo do Terminal Rodovidrio do Tieté. Além do abandono de um
imovel localizado no ‘coracdo’ do bairro, a desativacdo da Estacdo
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Rodovidria acarretou o total esvaziomento dos hotéis, bares e outros
pontos comerciais que viviaom do infenso movimento de pessoas que por
ali transitavam dia e noite, durante todo o ano. Em consequéncia, aos
poucos, muitos daqgueles singelos hotéis e pensdes que hospedavam
vigjantes e prostitutas passaram a receber dependentes quimicos, em
busca de sossego e privacidade, para o consumo do enforpecente.

1995. Assim, desde os anos 90, a regido vem sendo tomada por
dependentes quimicos, num lento e paulatino processo. Inicialmente,
tratava-se de dlcool e maconha; em seguida, de cocaina em po; e,
finalmente, hd aproximadamente 15 anos, o crack. A principio, os
espacos ocupados pelos usudrios de drogas situavam-se no eixo da Rua
Santa Ifigénia, especialmente suas transversais e algumas paralelas (ruas
Vitéria, Aurora, dos Gusmoes, Guaianases etc), até o Viaduto Couto de
Magalhdes. Com o tempo, reprimidos e agredidos, os dependentes
quimicos cruzaram a Avenida Duque de Caxias e passaram a ocupar o
entorno do Largo Coracdo de Jesus e da Praca Julio Prestes (Rua Dino
Bueno, Alameda Cleveland, Alameda Nothmann, Rua Helvétia etc.),
situacdo que perdura até os dias atuais.

2005: “Operacgado Limpa” ou “Operagdo Limpeza”

Ofensiva policial promovida no inicio de marco de 2005 pela
administracdo do entdo prefeito de Sdo Paulo, José Serra, como
instrumento de revitalizacdo da regido conhecida por "Cracoléndia".
Como consequéncia dessas acoes, os usudrios deixaram a Rua General
Couto Magalhdes para se instalar nas imediacdes da Estacdo Julio
Prestes. Fixava-se, assim, o novo endereco da "Cracoldndia” de Sdo
Paulo, entre a Avenida Dugue de Caxias e as alamedas Glete, Cleveland
e DinoBueno'.

2010: Programa Centro Legal

A Acdo Integrada Cenfro Legal tinha como objetivo dar atendimento
completo das pessoas que viviam nas ruas, fossem elas dependentes
guimicas ou ndo, dando-lhes tratamento de salde e acompanhamento
psicoldgico adequados, de acordo com suas necessidades. Ainda entre
0s objetivos da proposta estava a reinsercdo social, oferecendo apoio
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educacional, capacitacdo profissional, oportunidade de frabalho e a
possibilidade de refazer seus vinculos afetivos?.

2011: Retomada do Projeto Nova Luz

As obras que faziam parte do projeto “Nova Luz”, que prometiarevitalizar
a regido no Centro de Sdo Paulo, segundo a Prefeitura, seriam iniciadas
em 2012. O anuncio, d época, foi feito pelo prefeito Gilberto Kassab
durante a divulgacdo do projeto urbanistico consolidado, desenvolvido
apods a contratacdo de empresas, de audiéncias publicas e de sugestoes
dosmoradores e comerciantes daregido?®.

2012: Operagao Cracolandia

Contaminada por dificuldades enfrentadas pelo Programa “Centro
Legal”, bem como pelo “Nova Luz"”, a Policia Militar deflagrou, em 3 de
janeiro de 2012, uma nova e desastrada operacdo policial, tfambém
chamada de “Operacdo Sufoco” ou, ainda de forma velada, “Dor e
Sofrimento”. Em julho de 2012, a operacdo completou seis meses. Criada
para combater o trafico e o consumo de drogas na drea central de SGo
Paulo, a acdo coordenada pelo Governo do Estado e Prefeitura
apreendeu, até aquela data, nada mais do que 4 quilos de drogas,
tornando-se naturalmente alvo de criticas e acdo do Ministério PUblico do
Estado“

2012: Inauguragao do Complexo Prates

Ainda neste intervalo, a Secretaria Municipal de Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SMADS) anunciou a construcdo de um novo
equipamento socioassistencial localizado na Rua Prates, cuja
inauguracdo ocorreu em 27 de marco. O novo equipamento prometia
inovacdes que atendiam a algumas das caréncias verificadas nas
atividades do Projeto Centro Legal, garantindo suprir algumas graves
deficiéncias até entdo verificadass

2013: Programa Recomeg¢o-Governo Estadual

Criado em 2013, o Programa Recomego € uma iniciativa do Governo do
Estado de Sdo Paulo para ajudar os dependentes quimicos,
principalmente os usudrios de crack. Oferece tratamento e
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acompanhamento multiprofissional ao paciente e aos seus familiares. As
acdes sdo coordenadas entre as secretarias estaduais de Saude, de
Justica e Defesa da Cidadania e de Desenvolvimento Social e facilitam o
acesso ao tratfamento médico e apoio social e, quando necessdrio, a
infernacdo dos dependentes em centro de referéncia, incluindo
comunidades terapéuticas e moradias assistidas. O trabalho também é
infegrado com o Poder Judicidrio e a Ordem dos Advogados do Brasil,
que acompanham os frabalhos e 0os casos que precisam de apoio ou
interveniéncia destes érgdoss

2014: Programa De Bragos Abertos

J& em 2014, o Programa De Bracos Abertos parte do resgate social dos
usudrios de crack por meio de trabalho remunerado, alimentacdo e
moradia digna, com orientacdo de intervencdo ndo violenta. Suas
diretrizes tfrazem um novo olhar sobre o dependente quimico, que deixa
de ser tratado como um caso de policia e passa a ser encarado como
cidaddo, com direitos e capacidade de discernimento. O tfratamento de
saude é uma consequéncia das etapas anteriores, e ndo condicdo
prévia imposta para participar do programa. As acdes sdo coordenadas
pelas secretarias municipais de Saude (SMS), Assisténcia e
Desenvolvimento Social (SMADS), Desenvolvimento, Trabalho e
Empreendedorismo (SDTE), Seguranca Urbana (SMSU) e Direitos Humanos
e Cidadania (SMDHC)”.

2017: Programa Redeng¢do

Apresentado formalmente em julho de 2017, o programa tem, entre as
suas principais diretrizes, fratar o paciente com dependéncia quimica em
sua integralidade, durante e apds a desintoxicacdo, e disponibilizar
equipes de abordagem e acolhimento no territério, permanentemente.
O programa prevé, ainda, a cada paciente abordado, o Projeto
Assistencial Singular, ou fratamento de acordo com as especificidades da
fisiopatologia de cada individuo, por meio de politica de reducdo de
danos e/ou promocdo de abstinéncia. Contudo, até o fechamento
deste relatério, ndo havia base legal publicada, bem como ndo foi
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demonstradaumainterface das acdes com o tfrabalho.

As diretrizes preveem acdes programaticas, como criar rede de moradias
monitoradas no municipio e umarede de residéncias terapéuticas para a
continuidade do tratamento. Também, segundo a Prefeitura, serdo
utilizadas para esta finalidade as comunidades terapéuticas, em
conjunto com o Governo do Estado, para dar apoio a dependentes
guimicos desintoxicados e sem comorbidades.

Respondem pelas diretrizes as secretarias municipais de Saude;
Assisténcia e Desenvolvimento Social; Direitos Humanos e Cidadania;
Urbanismo e Licenciamento; Habitacdo; Prefeituras Regionais; Prefeitura
Regionalda Sé (urbanismo e zeladoria); e Seguranga Urbanas,

Desafios do Programa Redengdo

Consolidar-se como politica municipal efetiva no fratamento ao uso
abusivo e prejudicial de Substancias Psicoativas (SPAs), com prioridade
nas pessoas € NGo nas SPAs; priorizar o uso de inteligéncia nas acoes
policiais, fazendo clara distingdo entre traficantes e usudrios, bem como
identificar casos de corrupcdo, associacdo ao trdfico, entre outras
prdticas aservico do crime organizado.
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Lo-Debar: palavra
biblica de origem
hebraica que
significa sem pasto.
Terra de pobreza e
doenca.

’O motivo de eu terido prald é o motivo de muitos outros. Que é a terra de Lo-Debar,

a Terra dos Rejeitados, a Terra dos Esquecidos. E onde que, muitas vezes, a gente ndo

tem mais pra onde ir, nGo tem mais lugar algum e vai pra Id e se depara com muita
gente que estd na mesma situacdo. Porque se separou da familia, da mulher. Ou sei
I8, td com alguma depressdo, ndo tem mais aonde ir, nGo tem mais vontade de viver,
perdeu a vontade de viver. E se encontra tudo quanto é tipo de pessoas, ali: pessoas
do bem, pessoas de Deus, pessoas de oracdo, pessoas estudiosas, inteligentes... Pais
de familia, entendeu? E tem aquele, também, que perdeu a vontade de viver. Acho
que fui pararid, também, pelo fato da luta pela sobrevivéncia, né, mano, e alieu me
senfia como se estivesse num lugar que podia estar. Todos os outros lugares tinham

preconceito com a minha pessoa.
Até mesmo, o seguinte: teve gente da minha familia que me ajudou muito. Néo culpo

ninguém porisso, jd me ajudaram pra caralho. Eu que ndo deivalor! O que aconteceu
é que fui pra Id porque me deparei com pessoas que estavam quase na mesma
situacdo e, agora, t6 ai, a prova viva que dd certo, que eu té6 conseguindo sair dessa
vida. Gracas a Deus, gracas ao projeto, gracas a mulher que eu té6 amando muito e

que também me ama. Espero poder contar com vocés na minha vitéria.”’ Marcio de

Lima, 34 anos, natural de SGo Paulo/SP, beneficidrio do Programa De Bracos Abertos.
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"~ Marcio de Lima, 34 anos
Beneficiario do Programa De Bragos Abertos
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Washington Luiz de Oliveira Cobra, 30 anos
Beneficiario do Programa De Bragos Abertos




A REDUCAO DE DANOS



A REDUCAO DE DANOS

AS DROGAS:

Festejar, franscender, conectar-se. Sensacdes vivenciadas pelo homem
por meio de rituais que, historicamente, desde o inicio da humanidade,
agregam as drogas (licitas ou ilicitas) como gatilho da celebracdo, seja
qualfor o continente ou a cultura, em grupos ou individualmente, recorre-
se em maior ou menor quantidade e frequéncia a substancias psicoativas
para alcancar o éxtase e as sensacoes prazerosas.

Ndo importa qual o nUmero de posses, classe social, estilo, raca, cor ou
género, o uso de drogas estd incrustado no comportamento humano até
os diasde hoje.

Expressdes e costumes populares representam bem o “servico” que as
drogas, especialmente o dlcool, exercem sobre a relacdo do homem
com satisfacdo, alegria e “sorte”, como se fossem um procedimento
quase obrigatdrio, sob pena de “*mau agouro”.

O famoso cigarro pararomantizar o clima do “foi bom pra vocé?"; beber
o xixi da crianca ao nascimento do primogénito; o brinde enfrelacado
entre os noivos em frente ao bolo de casamento; o vinho nas missas em
cultos religiosos, representando o sacrificio; o cachimbo da paz em rituais
indigenas; o “esquenta” antes da balada; os chds alucindgenos para
purificar a alma... Enfim, muitos outros comportamentos associados ao
consumo de drogas, no dia a dia, soam como um mantra da celebracdo
ou preparacdo para o inicio de uma nova fase.

E preciso fazer um importante destaque nas diferentes relacdes
estabelecidas pelos grupos e/ou individuos quando fazem uso de drogas
j& que, até aqui, destacaram-se trés tipos de relacdo com substancias
psicoativas: religiosa, cultural e social. Em tese, a utilizacdo das drogas
descritas propde seu uso de forma confrolada, ponderada,
confeccionada ou adquirida de formalicita, tendo como foco o uso para
subsidio ao sucesso do evento, e ndo a droga porsisé.
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Refugio, autopunigdo, isolamento e sobrevivéncia. Angustias que levam
asolucoes torpes que o individuo profere contra ele mesmo ao encontrar,
no uso abusivo de drogas, o caminho mais curto para “tirar férias” de sua
prépria existéncia, em vez de enfrentar a realidade e lidar com suas
frustracoes.

A presenca decorrente de conflifos e dificuldades encurtam a
caminhada até as drogas, ocasionando o estado alterado de
consciéncia, ativando o mesmo local do cérebro para obtencdo de
“prazer”, mas, nesta configuracdo, o gatilho passa a cumprir a funcdo de
anestésico, em vez de celebracdo. Ou seja, na sociedade
contempord@neaq, o uso de drogas estd associado a urgéncia do alivio do
sofrimento.

“(...)JA minha trajetdria de vida é que sempre tive muita dificuldade para arrumar
trabalho devido a minha infGncia complicada: parei de estudar muito cedo , meu pai

faleceu, morava com a minha avé e ela foi despejada. Entdo, acabeiindo morar na
rua com 23 anos (...)"". - Robson Leite, 39 anos, natural de SGo Paulo/SP, beneficidrio
do Programa De Bragos Abertos.

Ndo é inédito publicar que as tensdes do dia a dia levam ao uso abusivo
de drogas, especialmente nas classes mais desfavorecidas. J& é sabido
que as drogas, especialmente o fendmeno da epidemia de consumo de
crack, ndo é causa e, sim, efeito da falta de condicdes minimas de
sobrevivéncia e garantia de direitos bdsicos a populacdo mais pobre.

Segundo Roberto Dutra Torres, professor da Universidade Estadual do
Norte Fluminense (UENF), ao divulgar os resultados, na Fiocruz, “Ninguém
vira zumbi pelo crack”, o crack ndo é a causa da exclusdo do individuo, é
um elemento a mais, que potencializa as condicdes para a exclusdo
social, processo que é anterior & droga - no entanto, éreversivel .

O prazer imediato ocasionado pela droga frente a frustracdo ndo
tolerada, entre outros fatores, classifica o individuo como “vulnerdvel
social”. O proprio usudrio passa a transformar a sua realidade tendo a
droga como eixo cenfral, tornando-se, muitas vezes, alienado de sua
prépria condicdo de dependéncia e de seu contexto socioecondmico,
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especialmente no caso do dlcool.

Neste cendrio, o Estado segue com seu slogan de “guerra das drogas”,
deixando muito mais pessoas aprisionadas, mortas e feridas do que o
proprio consumo, como se as drogas fossem, por si s6, a causa que
impulsiona a degradacdo do homem, da familia e sociedade. Lanca
suas “redes de servicos” na expectativa de quais e quantos conseguirdo
pescar, do mesmo tempo em que elege, a partir de critérios
exclusivamente econdmicos, quais substéncias psicoativas o individuo
poderd, tranquilamente, acessar e consumir. E, assim, aquecem todo o
mercado que envolve uma verdadeira guerra.

Conceito da Redug¢ao de Danos:

Tecnicamente, pode-se dizer que reducdo de danos € uma politica de
saude que objetiva reduzir os prejuizos bioldgicos , econdmicos e socidis
decorrentes do uso de substéincias psicoativas para o usudrio e para a
sociedade.

A partir deste conceito, as prdticas de reducdo de danos sdo pautadas
pelo direito do individuo de consumir drogas e inclui-lo em tratamentos e
estratégias que ndo exijaom do paciente a abstinéncia, nem antes e nem
durante o processo do tratamento.

Em seu conceito mais amplo, a reducdo de danos ou Harm Reduction
(termo intfroduzido mundialmente, em 2003) € “a aplicacdo de métodos
projetados para reduzirem o risco do dano associado a certos
comportamentos, sem diminuicdo na frequéncia daqueles
comportamentos" (Medicinal Subject Headings - MeSH, da United State
National Library of Medicine).
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Para um usudrio incluido neste tipo de estratégia de salde, areducdo de
danosé:

“A reducdo de danos, para mim, é o pessoal precisando de uma forca pra trabalhar,
ocupar a mente, ter um lugar pra dormir e ndo ficar na rua pra cima e pra baixo,
dependendo dos outros, dependendo de esmola, porque a familia ndo dd uma
atencdo, a pessoa estd perdida, ali, no mundo, e acaba fazendo o qué? Sendo

influenciada por pessoas e acaba fazendo besteira, roubando, tfraficando. Esse
caminho do malvem muito fécil, a maldade estd em todo lugar (...)". - Robson Leite, 39
anos, natural de S&o Paulo/SP, beneficidrio do Programa De Bracos Abertos .

Em uma explicacdo mais objetiva, a reducdo de danos € uma forma
realista de tratar a dependéncia guimica, especialmente, comindividuos
mais vulnerdveis socialmente, condicdo que normalmente se dd antes do
inicio do uso das drogas, agravando-se progressivamente, & medida que
o consumo intensifica, ainda mais, as mdas condicdes sociais e de salde
do usudrio. Sendo assim, considerando o histérico socioecondmico e de
saude do usudrio, as prdticas, os programas e projetos de reducdo de
danos devem prever articulacdo e acdes concretas intersetoriais,
absorvendo as demandas de assisténcia social, moradia, seguranca
publica, dentre outras.

“(...) na minha vida, antes do programa, o meu teto eram as estrelas, o meu colchéo
era um jornal ou um papeldo e o cobertor e as roupas eram de doacdo, vivia com o
que as pessoas doavam. Hoje, eu tenho minha casa, uma televisdo, alimenta¢cdo
regular, fenho higiene. O programa me deu uma nova chance, resgatou a minha

autoestima e, hoje, estou hd um bom tempo sem usar drogas {(...)". - Washington Luiz
de Oliveira Cobra, 30 anos, natural de Cruzeiro/SP, beneficidrio do Programa De
Bracos Abertos.

Na estratégia de reducdo de danos, a mdxima do “ 8 ou 80 ** cai por terra.
Sdo aceitdveis resultados e a efetividade parcial, ou seja, os indicadores
de avaliacdo de resultados, e o alcance dos objetivos, podem ser
medidos considerando o sucesso no “processo de reducdo de danos*
sem que, obrigatoriamente, o individuo deixe de serusudrio de drogas.

“A reducdo de danos funciona, sé que o limite de cada um precisa ser respeitado” -
Christine de Carvalho Pimenta, 31 anos, natural de Sdo Jodo de Meriti/RJ, beneficidria

do Programa De Bracos Abertos.
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Vejamos: imagine um poliusudrio de drogas com histérico de vinculos
familiares rompidos, com nenhum ou muito pouco grau de instrucdo para
disputar uma vaga no mercado de frabalho, sem perspectiva ou
inspiracdo para retomada da vida. Estd em situacdo de rua por uma
década, com a saude mental comprometida e portador de
comorbidades (problemas respiratérios, pulmonares, doencas
sexualmente transmissiveis - DSTs - e outras) decorrentes do uso das
substancias psicoativas, e exposto ds condicdes do tempo.

Parece até um exagero, mas pesquisas apontam que o perfil das pessoas
em situacdo de rua, usudrias de substéncias psicoativas, superam essas
caracteristicas: um “combo de tfragédias’’ que ndo deve serignorado ou
receber tentativas de solucdes de maneira desconectada, isolada ou
simplista. A partir deste entendimento, a efetividade das estratégias de
reducdo de danos pode ser medida sob diversos aspectos: quando o
usudrio deixa de estar em situacdo de rua, quando passa a ter acesso a
fratamentos de cura, controle ou paliativos de doencas (fuberculose,
diabetes, DSTs, cdncer e outras), retoma ou cria novos vinculos familiares
/afetivos, melhora sua saude mental, alimenta-se nas principais refeicoes
do dia, passa a ter condicdes de exercer algum tipo de atividade
econdmica, formal ou informal e, especialmente, quando este individuo,
mesmo que ainda faca uso de substéncias psicoativas, volta a se
apoderar de sua prépria vida. Volta a sonhar!

“Meu sonho era ter sido jogador de futebol, mas, hoje, a minha meta € arrumar um
servico, ser mais independente e construir novos sonhos”. - Roberto de Jesus

Mascarenhas, 43 anos, natural de Salvador/BA, beneficidrio do Programa De Bracos
Abertos.

A reducdo de danos pode até ser considerada relativamente nova,
conceitualmente. No entanto, ndo chega aseruma completa novidade,
uma vez que aintervencdo na medicina também trata algumas doencas
que ndo tém cura ou paralelamente os sintomas de outras, sem
obrigatoriamente ser considerada uma intervencdo fracassada por ndo
chegard cura.
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Vejamos: em um hospital, 100 leitos sGo ocupados por pacientes com
doencas crénicas ou incurdveis. Os pacientes possuem poucas ou quase
nenhuma condicdo financeira, além de ndo contar com acompanhante
durante sua estadano hospital.

A equipe médica se desdobra para suprir as necessidades, inclusive, a
caréncia emocional dos pacientes, uma vez que acredita em um
atendimento humanizado. Por isso, minimizam, ao mdximo, o sofrimento
causado pela dor da enfermidade: a estrutura do hospital oferece
colchdes d'dgua para evitar o surgimento de escara, a equipe da
cozinha garante uma alimentacdo equiliorada, a de enfermagem ndo
vacila quanto a rotina da medicacdo prescrita e, assim, o quadro geral
daquele paciente evolui de forma significativa. Os nUmeros
surpreendem: ganho de peso, controle da pressdo arterial, colesterol em
niveis desejdveis e, aos poucos, aquele paciente j& consegue alternar a
posicdo naquela confortdvel cama de hospital, sem ajuda da
enfermeira. Também, recupera suas rotinas bdsicas: o banho, a
alimentacdo que j& percelbe outros sabores... A novidade é que, durante
aquela estada para o tratamento, o paciente fez novas amizades, e,
aguele parente ausente soube de sua melhora, e passou a visitd-lo,
torcendo e colaborando para suarecuperacdo.

Dos 100 pacientes, houve aqueles que ndo conseguiram evoluir e
sucumbiram em um curto espaco de tempo; que surpreenderam pela
rapidez com que se recuperaram; os que demoraram um pouco Mmais,
porém apresentaram as mesmas melhoras que o vizinho de quarto...
Aconteceram, inclusive, milagres, como a cura da doenca. Muitos
tiveram alta, outros continuam I&. Mas, todos tiveram a oportunidade de
receber o melhor tfratamento, e elevaram a qualidade de vida, ainda
que adoenca confinuasse.

A doenca ainda persiste, a avaliacdo final desta equipe seria de fracasso
ou de éxito em suas intervencdes médicase Assim como para areducdo
de danos, o fato de apessoa ndo tersido curada da doenca quimica ndo
desabona ou desqualifica a efetividade do tfratamento. Tampouco
somente os “milagres’” e as “curas’’ podem ser considerados como
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vdlidas alternativas para a implantacdo de politicas publicas a fim de
tratar atemdtica sobre drogas.

As primeiras politicas de redugdo de danos iniciaram-se na Europa, nos
anos 1960, na Holanda e em algumas cidades britnicas. Tanto nas
cidades europeias quanto no Brasil, as praticas de reducdo de danos
ficaram conhecidas e ganharam forca por causa dos altos indices de
infeccdo por HIV dos usudrios de drogas injetdveis . A época, distribuicdo
de seringas descartaveis, foi uma das prdticas mais difundidas de
reducdo de danos nos paises, ao passo que tornou-se a mais polémica
por acreditarem que a distribuicdo do apetrecho poderia estimular o uso
da substéncia e, paralelamente, estar ligada ao financiamento velado
dadrogailicita.

No Brasil, em meados de 1989, a distribuicdo de seringas e a orientacdo
de como limpar os equipamentos, diretamente ao usudrio, tornaram-se
assunto quase clandestino se ndo fosse a ousadia do Municipio de Santos,
no litoral do Estado de Sdo Paulo: encarar as criticas e focar na saude do
usudrio.

A partir deste contexto, grande parte da comunidade médica,
especialistas, érgdos e gestores, no Brasil e no exterior, comecaram a se
organizar de forma mais efetiva para a consolidacdo desta estratégia. O
debate também seguiu pelas inst@ncias judicidrias e legislativas. Depaois,
para a compreensdo da politica de reducdo de danos, culminando em
uma vasta producdo legislativa, capaz de subsidiar a implantacdo e o
financiamento de projetos e acdes de reducdo de danos, de cardter
publico e estatal.
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Antonia Maria de Jesus Barboza, 60 anos
Beneficiaria do Programa De Bragos Abertos




Marlene Bernardes Rabelo, 50 anos
Beneficiaria do Programa De Bragos Abertos
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O PROGRAMA DE BRACOS ABERTOS

O que é o programa

O Programa De Bracos Abertos é uma iniciativa da Prefeitura de Sdo
Paulo, que teve inicio em janeiro de 2014. Trata-se de politica municipal
gue visa a promocdo da reabilitacdo social de pessoas em situacdo de
rua, usudrias de drogas, em extrema vulnerabilidade na regido
popularmente conhecida como “Cracoléndia”.

As diretrizes

O Programa De Bracos Abertos € desenvolvido em convergéncia com o
conceito dareducdo de danos, por meio da garantia de direitos e acoes
socioassistenciais. SGo servicos oferecidos aos beneficidrios:

®

HOSPEDAGEM ALIMENTAGCAO TRABALHO

Asinspiragcoes do programa

Segundo o Relatério Mundial Sobre Drogas 2017, cerca de 250 milndes de
pessoas utilizaram, até 2015, drogas ilicitas, sendo que, destas, cerca de
29 milhdes tiveram algum tipo de franstorno apds o consumo, desde
dependéncia até graves impactos na saude. Portanto, é evidente que a
populacdo usudria de drogas ilicitas j& € uma realidade em todo o
mundo e, por consequéncia, uma questdo de emergéncia da saude
puUblica que requer, das autoridades, iniciativas inovadoras para a causa
e os efeitos do consumo abusivo de drogas.

O Programa De Bracos Abertos € uma experiéncia, no Brasil, baseada em
alternativas executadas na Holanda e no Canadd que lograram éxito em
reducdo de danos. E a primeira iniciativa, no mundo, que oferece o
trabalho remunerado ao usudrio como componente das estratégias e
acoesdurante o processo de reducdo de danos.
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Areas de atuacdo

O programa é desenvolvido de forma intersetorial prevendo o
envolvimento de diversos érgdos governamentais e sociedade civil.
Abrange a atuacdo da Saude, Educacdo, Assisténcia Social, Direitos
Humanos, Habitacdo e Urbanismo, Seguranca Publica, Cultura, Esporte e
Lazer e Trabalho e Empreendedorismo.

Ndo é aceitdvel que a politica de reducdo de danos, como estratégia de
saude, ignore aintegracdo de politicas sociais primdrias, que garantem o
oferecimento de alimentacdo, hospedagem e atividade econdmica, o
trabalho.

Embasamento legal

O Programa De Bracos Abertos é regulamentado pelo Decreto n°.
55.067/2014, que altera o Decreto n°. 44.484/2004, tendo por objetfivo a
regulamentacdo do Programa Operacdo Trabalho (POT), criado pela Lei
Municipaln®. 13.178/2001 e modificado pela Lei Municipal n®. 13.698/2003,
para promocdo e reabilitacdo psicossocial de pessoas em situacdo de
vulnerabilidade social e uso abusivo de substéncias psicoativas.

No dmbito das acdes do Trabalho e Empreendedorismo, o programa foi
implantado e executado por meio dos Termos de Convénio n°.
003/2014/SDTE e n°. 007/2016/SDTE, frmados entfre a Secretaria Municipal
de Trabalho e Empreendedorismo e a Adesalf.

Aimplantagao

A implantacdo do Programa De Bracos Abertos ocorreu no bairro
Campos Eliseos, regido central da Capital de Sdo Paulo, territério
popularmente conhecido como ‘Cracolandia’, desde meados dos anos

90.

O territério se configura em razdo do aglomerado de usudrios e o
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“"mercado livre'’, a céu aberto, de substancias psicoativas. Além de os
frequentadores, para adquirir e consumir drogas, instalaram-se no local
usudrrios em situacdo de rua, caracterizando a formagcdo da ‘'Favelinha
da Cracoléndia’. Neste contexto, diversas acdes governamentais e de
cunho filantrépico, além de acdes policiais, foram desenvolvidas na
regido.

Comprometida com a demandainstalada, a Administracdo Municipal, &
época, iniciou uma conversa franca de reinsercdo social com a
populacdo da ‘'Cracoldndia’. Foi realizada uma temporada de
abordagem aos usudrios com audiéncias publicas entre os gestores e
técnicos de campo, a fim de estabelecer pacto de compromisso que
culminou no desmonte da "'Favelinha'’, emrazdo dos servicos oferecidos
pelo Programa De Bracos Abertos.

Tratando-se de iniciativa pioneira na regido, a estratégia de
aproximacdo e sensibilizacdo dos usudrios foi uma vertente que conduziu
o programa da sua implantacdo até hoje: desde batizar o nome do
programa como De Bracos Abertos até adequar o conceito de baixa
exigéncia as acodes praticas do exercicio do trabalho remunerado. Tudo
foidebatido em conjunto com os beneficidrios.

Para implantacdo das estratégias do programa, considerou-se a
convivéncia com os beneficidrios, especialmente, no dmbito do
trabalho, pois proporciona a equipe e aos gestores a possibilidade de
observacdo mais proxima do estado evolutivo do processo de reducdo
de danos, uma vez observado que o frabalho, por natureza, propde uma
din@mica que exige o estabelecimento e a organizacdo de rotinas didrias
gue contribuem para manter o beneficidrio abstinente durante a
execucdo das atfividades, encorajando-o para aumentar o espaco de
tempo em que fica sem consumir drogas. Da mesma forma, passa a dar
mais importéncia para seu estado de saude, visando a melhores
condicoes para desenvolver suas atividades laborais, e sua autonomia
financeira. Este conjunto de especificidades que emerge de qualquer
atividade econdémica oferecida ao usudrio produz o efeito mais
desejado:ressignificacdo da vida por meio do trabalho.
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Donivaldo de Souza Tavares, 42 anos
Beneficiario do Programa De Bragos Abertos
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Caracteristicas dos beneficidrios

» Usudrios crénicos de substéncias psicoativas com variasinternacoes

« Vinculo familiarrompido

« Semresidéncia/habitacdo

« Comorbidades (DSTs, tuberculose, distUrbios mentais etc)

- Doencasdegenerativas

« Disturbios comportamentais (agressividade, irritabilidade, distUrbios do
sono, enfre outros)

« Pendénciascom a Justica Criminal;

- Sequelas do uso abusivo de subtdncias psicoativas (problemas de
visdo, respiratdrios, cardioldgicos, mobilidade reduzida etc)

e Egressos do sistema prisional

+ Impedimentos deretirada de documentacdo pessoal (decorrentes de
periodo de reclusdo, extravio etc)

Comofunciona o programa

A partir da insercdo do beneficidrio no programa (hospedagem e
alimentacdo), sdo encaminhados, pelo trio composto por técnicos das
secretarias de Salde, Assisténcia e Desenvolvimento Social e Trabalho e
Empreendedorismo, os que estdo aptos a exercer as atividades do
mundo do trabalho, alinhadas ao conceito de reducdo de danos,
compativel com as caracteristicas de baixa exigéncia

Ao ser inserido em uma das atividades praticas remuneradas (trabalho)
do Programa De Bracos Abertos, o beneficidrio passa a integrar um
sistema que foi desenvolvido, exclusivamente, para o programa para fins
de monitoramento e controle da frequéncia nas respectivas atividades.
Além de cumprir a funcdo de banco de dados e conter o histérico e as
ocorréncias do beneficidrio em relacdo as atividades do programa, o
software permite o cdlculo do auxilio pecunidrio, com base nas
presencas, capturadas, diariamente, pelo cédigo de barras do Crachd
de Identificacdo Personalizado, que permite a decodificacdo por meio
de leitor digital.

10 Baixa exigéncia, no mundo do trabalho, € a diferenciagdo da forma de apresentacdo do mundo do frabalho ao
sujeito usudrio de drogas. Insere o usudrio em estratégias de empregabilidade, empreendedorismo e capacitagdo
profissional, adequando suas especificidades, comportamentos e hdbitos, sem prejuizo ao produtivo / atividade em
conformidade com a Portaria n° 130/2012, do Ministério da Saude.
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O auxilio pecunidrio € devido somente aos beneficidrios que realizam a
atividade prdtica (trabalho), exceto em condicdes estabelecidas na
legislacdo pertinente (atestado médico e outros). O sistema calcula o
valor de cada beneficidrio com base em valores didrios definidos pela
Secretaria Municipal do Trabalho e Empreendedorimo:

DIAS
TRABALHADOS VALOR

1 dia R$ 35,00
2 dias R$ 50,00
3 dias R$ 65,00
4 dias R$ 105,00
5 dias R$ 130,00

O tfrabalho, por ser componente determinante no processo de reducdo
de danos, forna o sistema uma importante ferramenta para subsidiar
avaliacdo e efetividade do programa.

O software possibilita a seguranca e a fransparéncia no controle da
remuneracdo e da assiduidade do beneficidrio em suas atividades
prdticas. Ademais, as presencas ds atividades podem ser observadas, em
tempo real, pela equipe do trabalho. Isso colabora para intervencoes
imediatas de busca ativa, com intuito de investigar as razdes de
auséncias, com a finalidade de evitar a desmotivacdo no frabalho ou,
qguando for o caso, acionar os agentes de campo das oufras pastas
(Saude e Assisténcia Social), dependendo da demanda identificada. As
funcdes do sistema englobam:

+ Inclusdo e cadastramento do beneficidrio;

« Readlizacdo defiliros de consulta porsituacdo cadastral;

« Formacdo em grupos de atividades;

» Registro de ocorréncias, realizado por profissionais técnicos, durante a
execucdo das atividades;

e Elaboracdo de planejamento das atividades de capacitacdo e
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Software registrado no

Instituto Nacional de
Propriedade Industrial
(INPI), sob o Processo
n°. BR 51 2016 000057-0
Revista da
Propriedade Industrial

n°. 2356.

qualificacdo profissional;

« Controle e monitoramento da frequéncia do beneficidrio nas
atividades praticas;

» Insercdo de laudos, atestados médicos e justificativas de auséncia nas
atividades, apresentados pelos beneficidrios;

« Levantamento de perfil de habilidades, experiéncias e expectativas,
no dmbito do trabalho;

» Filtro de beneficidrios que recebem auxilio pecunidrio por meio de
dinheiro em espécie ou por meio de transferéncia bancdria;

+ Cdlculo do valor do auxilio pecunidrio a serrecebido pelo beneficidrio
com base nos dias de participacdo das atividades prdticas;

« Geracdo de recibos de pagamento de auxilio pecunidrio conforme
cdlculo dos dias trabalhados;

+ Relatérios gerais (adesdo e frequéncia em atividades e de
pagamento).

O sistema é uma ferramenta tecnoldgica, criada pela Adesaf, para a
gestdo do Programa De Bracos Abertos, no dmbito do trabalho, com
intuito de dar transparéncia e subsidio d informacdo e avaliar os
resultados e o desenvolvimento do programa.

CRACK E OUTRAS DROGAS: | _ _
42 | 5 NEDISMO E OS RESULTADOS DA POLTICA DE REDUCAO DE DANOS EM SAO PAULO




RESULTADOS DAS ACOES DO TRABALHO NO
PROGRAMA DE BRACOS ABERTOS

OCUPAGAO DAS VAGAS NO PROGRAMA DE BRAGOS ABERTOS

412 vagas disponibilizadas pelo programa

363 vagas ocupadas no programa

266 beneficidrios inseridos nas atividade praticas
remuneradas do Programa De Bracos Abertos

737 dos beneficidrios inseridos no Programa De Bracos Abertos
O aderiram as atividades praticas remuneradas (frabalho)

DETALHAMENTO DOS RESULTADOS
DAS ATIVIDADES PRATICAS REMUNERADAS DO PROGRAMA DE BRAGOS ABERTOS

Catadores

970 Tonelodos de residucs recohidos
das ruas de SGo Paulo

W Ateié de Arfes
280 pegos produzdas
Costura e Brechd
245 pecas confeccionadas / customizadas /
conserfadas
Estélica e Beleza (Studio POT Hai)
45 atendimentos de beleza por més (média)

& Nicleo de Comunicacdo e Inclusdo Digital
2 Criocdo, producdo e apresentacdo da

VaricGo
3227 68 quidmetros de vias publicas
inpas, equivdlentes a dstonco enfre as
cidades de S&o Paulo e Santiago (Chie)

Vida Verde
3010 mudoas cutivadas

@@ 6@

Rédio Web sPOT Luz e elaboracdo de bolefins Nucleo de Artesanato
informartivas e cartdes de vista para 522 pecas produzdas
beneficicriosempreendedores
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DETALHAMENTO DOS RESULTADOS
DOS BENEFICIARIOS EM ATIVIDADES SOCIOEDUCATIVAS

107 vagas de emprego capladas

E DO MUNDO DO TRABALHO

49 encaminhamentos para processos selelivos

61 cuniculos elaborados para novas vagas ‘ 32% de aprovagdo em processos selefivos

36 beneficicrios fiveram experiéncias com 58 documentios pessocis emiidos para

o frabalho fomal
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dos beneficidrios inseridos em atividades prdticas no Programa
85 o De Bracos Abertos abriram conta corrente em instituicdo financeira

para receber auxilio pecunidrio

O processo de bancarizacdo é fundamental na estratégia do programa, considerando que a remuneracdo pelo

frabalho € indispensdvel para a retomada d

a autonomia do sujeito. Tao importante quanto documentacdo pessoal

bdsica, o cartdo de uma instituicdo financeira faz parte do processo de reconstrucdo de identidade do sujeito. Para

0s beneficidrios do programa significa o in
hipdtese alguma, serignorado.

Exigiu-se do Programa De Bracos Abertos a

icio da retomada de vida e de cidadania, fator que ndo deve, em

adocdo de acdes especificas para a abertura das contas bancdrias,

considerando a auséncia da documentacdo bdsica bem como, em alguns casos, resolucdo de pendéncias

judiciais no dmbito criminal.
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Sanderli Silveira Leite, 49 anos
Beneficiaria do Programa De Bragos Abertos




OUTROS RESULTADOS

REFLEXOS DAS ACOES DO PROGRAMA DE BRACOS ABERTOS E TRABALHO QUE CONTRIBUIRAM PARA O
AUMENTO DA QUALIDADE DE VIDA DOS BENEFICIARIOSS

97% beneficidrios avaliam que o programa fem
impacto positivo ou muito positivo em suas vidas

58 beneficidrios retornaram as suas familias

63 passaram a desenvolver atividades autbnomas

equiparadas ao empreendedorismo
(catadores, vendedores, diaristas, engraxates, ambulantes,
profissionais de reparos domeésticos, fornecimento de refeicdo,
manobristas, confroladores de acesso efc)

REDUGAO DE DANOS NA VIDA DOS USUARIOS

'Eu estive dois anos no crime, roubando pra poder usar droga. Hoje, eu ndo roubo
mais. Eu n@o me envolvo mais com nenhum tipo de furto, nem algo fora da lei. O

dinheiro, a gente vai adquirir de qualquer forma, seja pra comer seja pra usar droga.

Agora, justamente pela reducdo de danos, quando eu pego o dinheiro, eu penso em
comprar um sabonete, uma pasta de dente. Eu tenho que ter, de certa forma,
alimentacd@o a minha disposicdo. NGo penso sé na droga. No comeco, sim... eu
pensava no dinheiro e na droga’’. - Ricardo dos Santos, 49 anos, beneficidrio do
Programa De Bracos Abertos
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TRABALHO

O ineditismo do Programa De Bracos Abertos dd-se ao fato daintroducdo
de atividades prdticas remuneradas (trabalho), de forma intfegrada com
0os demais servicos oferecidos, como principais componentes na
estratégia de reducdo de danos para pessoas em situacdo de rua, em
uso abusivo de subst@ncias psicoativas, na regido conhecida como
“’Cracolandia’’.

Os temas abordados e a metodologia para insercdo das atividades no
mundo do trabalho propdem etapas de aproximacdo, sensibilizacdo,
aperfeicoamento e capacitacdo profissional, geracdo de renda e
empreendedorismo, infermediacdo de mdo de obra e a oferta das
atividades prdticas remuneradas pelo Programa De Bracos Abertos:
Zeladoria Urbana (varricdo de ruas e conservacdo de pracas); Atelié de
Artes; Costura e Brecho; Estética e Beleza (Studio POT Hair); NUcleo de
Comunicacdo e Inclusdo Digital; Catadores; Jardinagem e Cultivo de
Plantas (Vida Verde).

As atividades oferecidas no Programa De Bracos Abertos foram definidas
por meio de levantamento de perfil de habilidades, em conson&ncia
com o conceito de baixa exigéncia, respeitando as especificidades do
pUblico atendido visando & autonomia e emancipacdo do sujeito.

""Eu vejo que ainda sou uma pessoa que, apesar de ter a minha identidade, minha

carteira de trabalho, ter um vinculo de atividade, nGo me vejo uma pessoa inserida na

sociedade. O primeiro passo tem que vir da minha parte. Depois utilizar de todo
aquele grupo que eu tenho disponivel que estd a meu apoio: eu tenho os técnicos dos
hotéis, tenho a drea da saude, eu tenho a assisténcia social... E sabendo frabalhar
fodos esses grupos, devido a essa dificuldade que tenho hoje, eu preciso do apoio
deles. Mas eu preciso estar preparado. Eu preciso estar com uma boa salude, com
minha mentalidade mais recuperada, pra que eu tenha uma reaproximagao familiar.
'’ - Ricardo dos Santos, 49 anos, beneficidrio do Programa De Bracos Abertos.
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& Afeié de Ares

Producdo de objetos artesanais; decorativos em pneus, madeiras e isopor; pintura sobre
tela; desenho e outros. A atividade proporciona o bem-estar, desperta o senso critico e
criativo e serve como estratégia de insercdo econémica do beneficidrio no dmbito da
Economia Criativa.

) .
Jose do'Nascimento Vital, 65 anos Fatima Pereira.dos Santos, 57 anos
Beneficiario do'Rrograma De Bracos Abertos Beneficiaria do Programa De Bracos Abertos

Coslura e Brechd

Aquisicdo de habilidades parareforma, pequenos reparos e customizacdo de pecas téxteis;
manuseio de mdquinas de costura, ferramentas de corte e costura, visando ao
desenvolvimento de afividades de empreendedorismo e geracdo de renda. As pecas de
roupa recebidas em doacdo sdo reformadas e disponibilizadas em brechd social, no Centro
de Exposicdo e Atividades do Programa De Bracos Abertos.

-

- «’4:

Bruna, 23 anos
Beneficiaria do Bfograma De Bragos Abertos

Jonas da Silva, 30 anos;| Tatiane Pinheiro, 23 anos
Beneficiarios do-Programa De Bracos Abertos:
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&o Estélica e Beleza

Desenvolvimento de habilidades e manuseio de materiais e equipamentos relativos a
estética e beleza.

W,

)

W- A

"

Miriam Aparecida da Silva, 53 anos Elton Aparegido da'Silva, 49 anos

Beneficiaria dofProgramia De Bracos Aberios Beneficiario do'Programa De Bragos Abertos

& Nucleo de Comunicacdo e
.

InclusGo Digital
Conhecimento para navegacdo em redes sociqis € outros ambientes de web, envio e
recebimento de e-mail e conhecimento de linguagem e equipamentos tecnoldgicos, a fim
de desenvolver e aprimorar as habilidades dos beneficidrios, facilitando ainclusdo social e o
acesso a oportunidades de trabalho.

> »

Eduardo Marques Viana, 46 anos
Beneficiario do ProgramalDe Bracos Abertos

Luciano Aparecido Raymundo, 38 anos
Beneficiario do Programa De Bragos Abertos
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Coleta de residuos sdélidos e reciclagem de materiais dispensados em vias publicas da
cidade de Sdo Paulo.

SIS [RENTE DE TRABALHO: COLETOR

Paulo Sergio de Souza; 39 anos Rutemberg da Silva, 45 anos
Beneficiario do Programa-De Bragos Abertos Beneficiario do Programa De Bracos Abertos

Alan Damaceno Reis, 32 anos Ivonete Dantas, 47 anos | Sérgio Bernardino, 54 anos
Beneficiario do-Programa-De Bragos Abertos Beneficiarios.do Programa De Bracos Abertos
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Jardinagem e culiivo de plantas

Conhecimento para manuseio de ferramentas de jardinagem, manutencdo de jardins e
pracas e plantio de alimentos.

v;
wh

Luis Carlos Pereira, 45 anos Antonia Maria de Jesus Barboza, 60 anos
Beneficiario do Programa De Bragos Abertos Beneficiaria do/Programa De Bracos Abertos
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Jrevencae

Ivanilson Pedro Ribeiro, 45 anos
. Beneficiario do Programa De Bragos Abertos




HOSPEDAGEM

Segundo dados do Instituto Médico Legal (IML), cerca de 100 moradores
de rua morreram em Sdo Paulo, enfre marco e junho de 2016, por
patologias graves. Ainda que, nenhuma das mortes tenha sido
declarada por conta do frio, evidentemente, a falta de protecdo e a
exposicdo em momentos de baixa temperatura podem agravar a
doenca, e até levar d morte. Além disso, a situacdo de rua alerta a uma
preocupacdo com o crescente nUmero de pessoas que sofrem agressdo
e sdo vitimas de violéncia, algumas vezes, sendo mortas, aleatoriamente.

Sdo inumeros os problemas ocasionados pelas condicdes de pessoas em
situacdo de rua, que, adicionados ao fato do consumo abusivo de
substancias psicoativas, tornam a situacdo ainda mais emergente. E por
esta razdo que uma das primeiras estratégias oferecidas para o
beneficidrio do Programa De Bracos Abertos, e para a sua familia, € sua
insercdo em hotéis sociais - moradia / hospedagem (Housing First)'' do
programa.

“(...) A maior dificuldade é a falta de oportunidade pra sair daquela situacdo: se a
pessoa consegue um frabalho fixo, uma moradia pra se afastar da rua, a situacdo
melhora. A partirdo momento que o projeto apareceu na minha vida, enxerguei uma

luzna minha vida, uma for¢ca pra me ajudar a largar as drogas e acabarcom essa vida

de sofrimento.” Robson Leite, 39 anos, natural de Sdo Paulo/SP, beneficidrio do

Programa De Bracos Abertos.

De outubro de 2014 a outubro de 2016, a Adesaf fez a gestdo das vagas
de hospedagem disponibilizadas aos beneficidrios do Programa De
Bracos Abertos. Mais de 400 pessoas passaram a ter moradia digna,
deixando asituacdo derua.

11 Housing First € uma abordagem para reinsercdo social como primeira etapa, antes mesmo de tratamentos
psicoldgicos. Neste tipo de moradia € possivel a guarda de pertences e o desenvolvimento de atividades produtivas e
de reducdo de danos. Este modelo ndo pode ser confundido com modelos tradicionais de abrigamento e/ou centros
de acolhimento.
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Mais de 400 pessoas deixaram a situagao de rua

600
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100

Fonte: Prefeitura Municipal de SGo Paulo

A época, dos dez hotéis sociais do De Bracos Abertos, um era localizado
na Freguesia do O (ainda em atividade), bairro da cidade de Sdo Paulo a

cercade 9km daregido da ''Cracolandia’’. O primeiro hotel afastado do
territério de atuacdo do programa.

A dist@ncia entre este estabelecimento e a '’"Cracoléndia’ pode ter sido
fator predisponente para que resultados positivos fossem mais aparentes
em relacdo ao aumento da adesdo e a qualidade da participacdo dos
beneficidrios nas atividades prdticas e de formacdo cidadd, oferecidas
pelo programa, contribuindo, de forma significativa, para o processo de

reducdo de danos, se comparados com os beneficidrios que residem em
hotéis sociais préoximos daregido.

A partir de novembro de 2016, os hotéis sociais passaram a ser geridos por
outras organizacdes ndo governamentais (ONGs), a fim de ampliar a

estratégia de hospedagem no mesmo modelo, garantindo a
intersetorialidade nas acoes.
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64% dos beneficidrios consideram os estabelecimentos de hospedagem
com regulares, boas ou 6timas condi¢des de habitabilidade, conforme
grdfico abaixo:

® Otimo (12%)
@ Bom (36%)
Regular (16%)
@ RuimM (12%)
Péssimo (20%)
@ Nd&o responderam (4%)

Os beneficidrios do programa que participaram das entrevistas
responderam na perspectiva do sentfimento de pertencimento ao novo
lar. Ou seja, avaliaram as condicdes de hospedagem em comparagcdo
com as caracteristicas de uma residéncia (espaco para preparacdo de
seu préprio alimento, lavanderia, espacos de convivéncia, entre outros).
Tratando-se de um espaco coletivo, avaliaram sob a ética das regras de
boa convivéncia, ao passo que compreendem a necessidade do
estabelecimento de normas e conduta, sobretudo, quanto ao uso da
substéncia no local, acesso de ndo moradores, dreas de lazer para
criancas etc, como em condominios.

O questionamento sobre as condicdes de hospedagem induziu o
beneficidrio ao processo de andlise critica, na expectativa de produzir
efeito de empoderamento do local, ratificando a hospedagem como
primeiro passo para reinsercdo social e protagonismo do individuo.
Portanto, neste modelo, a estratégia de hospedagem deve ser
construida com os beneficidrios, e ndo somente para eles.
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Claudio Augusto do Nascimento, 53 anos ’ : ¢
Beneficiario do Programa De Bragos Abertos a
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ALIMENTACAO

O Programa De Bracos Abertos também disponibiliza, ao beneficidrio
cadastrado, alimentacdo didria balanceada, oferecendo café da
manhd (com cerca de 400 calorias), almoco e jantar (com cerca de 1200
calorias), inclusive aos fins de semana e feriados. As refeicdes sdo
disponibilizadas por meio do restaurante popular Bom Prato, programa
do Governo do Estado de Sdo Paulo, e por empresa contratada que
enfrega asrefeicdes diretfamente nos estabelecimentos de hospedagem
dos beneficidrios do programa.

Mais de 400 pessoas passaram a fazer as trés principais
refeicoes didrias, regularmente.

“"Tenho vontade de frabalhar registrado, mas eu ndo tenho escolaridade, titulo de
eleitor, reservista e tenho anfecedentes criminais. Na minha vida, antes do programa,
o mevu teto eram as estrelas, o meu colchdo era um jornal ou um papeldo e o cobertor

e as roupas eram de doag¢do: vivia com o que as pessoas doavam. Hoje, eu tenho

minha casa, uma televisdo, alimentacdo regular, tenho higiene. O programa me deu

uma nova chance, resgatou a minha autoestima e hoje estou hd um bom tempo sem
usar drogas’’. - Washington Luiz de Oliveira Cobra, 30 anos, natural de Cruzeiro/SP,
beneficidrio do Programa De Bracos Abertos.
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Ronaldo Azevedo, 38 anos | Cristina Rodrigues, 57 anos A
| Beneficiarios do Programa De Bragos Abertos




OS REFLEXOS DO PROGRAMA EO OLHAR DA SOCIEDADE

E evidente que grande parte da sociedade ndo tem ciéncia da
readlidade de pessoas usudrias de drogas em situacdo de rua. Ndo
conhecem as origens e as familias, tampouco a luta didria e os esforcos
pela sobrevivéncia. Muitos preferem, simplesmente, ignorar a existéncia
daquelas pessoas, desde que elas ndo sejam notadas.

Ndo é incomum encontrar um morador de rua dormindo encolhido no
chdo, debaixo de marquises de prédios, deitado sob uma fina camada
de papel@o e enrolado por imundos farrapos para se proteger do frio.
Mais comum é a reacdo de muitas pessoas que desviam do caminho, e
afravessam como se um buraco na calcada as impedisse de passar por
ali.

E a mesma parte da sociedade que ndo oferece alternativas e ndo se
permite enxergar as atividades que sdo executadas em acdes como o
Programa De Bracos Abertos, e seus respectivos beneficios d vida de
qgquem é atendido. No entanto, hd quem perceba a importdncia e
acredite na efetividade das acdes desenvolvidas junto aos beneficidrios
deste programa e acompanhe o processo de evolucdo, acreditando
gue as pessoas podem restabelecer os vinculos com seus familiares ou
controlar os problemas causados pelas drogas.

“(...) Certa vez, esposa e filha passaram manhad e tarde aproveitando a
sua saida para decorar a sala com baldes e enfeitando com suas
compras toda a morada. Convidaram familiares e até o avisaram para
receber o carinho na festa-surpresa. “Sé que sumi quando consumi a
droga num fluxo. Voltei cinco dias depois [do aniversdrio]. Quando
cheguei, minha esposa ndo estava em casa e finha deixado sobre a
cama toalha e sabonete e, embaixo, um par de chinelos. (...)" Rodolfo
(p. 108livro), Cracolandia: Territério do Abraco.

Evidencia-se que os beneficidrios do Programa de Bracos Abertos sdo
pessoas em processo de resgate de cidadania e melhoria de vida, nos
mais variados aspectos. Alguns tém familias acolhedoras que sempre
estardo presentes nos momentos mais dificeis (como no caso de Rodolfo);
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outros, perderam completamente o contato com seus familiares e
amigos; e, alguns, simplesmente, ndo tém com quem se relacionar ou
comunicar, tornando qualquer processo de reintegracdo social e
reabilitacdo muito mais dificultoso.

Outra situacdo muito recorrente quando se trata da pessoa atendida
pelo programa, € que a condicdo de frequente consumo de drogas faz
com que a sociedade estigmatize os usudrios, de forma que marginaliza
todos que estdo naquelas circunsténcias, associando-os ao crime e &
violéncia. Parte da sociedade possui 0 severo preconceito em comparar
usudrios de drogas com zumbis, que, de acordo com o Diciondrio Houaiss
da Lingua Portuguesa, define a palavra, por extensdo de sentido, como
“"fantasma de animal morto''. E esta forma insensivel de tratar a doenca
causa diversas implicacdes que ndo colaboram com o processo de
recuperacdo da pessoa atendida, afastando os usudrios do cuidado
necessdrio e adequado, potencializando a desvalorizacdo do sujeito e a
sensacdo de exclusdo, de forma que se internaliza, na prépria pessoa. Se
conhecidas as histérias de vida, rotinas e o constante movimento
desempenhado durante os dias, seja no exercicio das atividades
propostas pelo programa ou em tarefas pessoais, menos problemas
teriam evolucdes e menos preconceito seria disseminado. O Programa
De Bracos Abertos possibilita massificar a sensacdo de pertencimento e
resgate social dos usudrios de crack e outras drogas, frazendo novo olhar
sobre o dependente quimico, que passa a ser encarado como cidaddo,
comdireitos e capacidade de discernimento.
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Ivonete Dantas da Silva, 47 anos
Beneficiaria do Programa De Bragos Abertos




Perfil dos beneficidrios (levantamento de dados)

Os beneficidrios que participaram do levantamento de dados para a
elaboracdo do relatério, de 02 de outubro a 01 de novembro de 2017,
correspondem a 40% (106 participantes) do total de beneficidrios com
adesdo as atividades praticas do programa.

Sexo:

@ Mulheres (33%)
@ Homens (67%)

Dos beneficidrios que participaram das entrevistas, todos tém
nacionalidade brasileira, sendo que 67% se declararam como homem e
33% como mulher. Este dado pode sugerir que o uso abusivo de
substdncias psicoativas, embora seja mais frequente pelos homens, tem
aproximado as mulheres cada vez mais, diminuindo, portanto, a diferenca
entre homens e mulheres usudrios de drogas. O fato do aumento de
mulheres usudrias pode causar agravamento ds possibilidades de
gravidez, visto que muitas fazem sexo por droga ou se prostituem para
utilizar o dinheiro para consumo de entorpecentes, além de apresentar
problemas no processo gestacional e ao feto. No periodo em que foi
realizado olevantamento dos dados, trés beneficidrias estavam grdvidas.

Idades:

@ 18 a 29 anos (14%)
@ 30 a 45 anos (55%)
46 a 60 anos (27%)
@ 61 anos em diante (4%)

A maioria dos entfrevistados tem entre 30 e 45 anos, representando 55% dos
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beneficiarios. Os jovens, de 18 a 29 anos, participantes do Programa De
Bracos Abertos representam 14% dos beneficidrios entrevistados; de 46 a
60 anos, sao 27%; j& as pessoas acima dos 60 anos, resultam em 4% dos
entrevistados. E os nUmeros representados pela juventude podem sugerir
qgue muitos dos beneficidrios entrevistados iniciaram o consumo de
drogas antes de terem completado a maioridade.

Orientagdo sexual:

@ Heterossexuais (95%)
@ Homossexuais (4%)

Transexuais (1%)

Este grafico apresenta que 95% dos beneficidrios entrevistados se
declararam heterossexuais; outros 4%, homossexuais; e 1%, transexual.
Embora correspondam a um nimero menor, hd constante preocupacdo
com os beneficidrios que se declararam como homossexuaqis e
fransexuais, inseridos no programa, em virtude da dificuldade de acesso a
servicos de desenvolvimento social, cultural e educacional, tendo em
vista a alta vulnerabilidade deste publico, somada ao estigma e
preconceito pela orientacdo sexual. Neste caso, a prdtica de atividades
de qualificacdo profissional tfem reacdo positiva na vida dessas pessoas,
pois oferecem alternativas de desenvolvimento humano.

Estado civil:

@ Casados (20%)

@ Separados / divorciados (8%)
Solteiros (71%)

@ Viuvos (1%)

Dos beneficidrios que foram entrevistados, 71% se declararam solteiros;
20%, casados; 8% ,separados ou divorciados e 1% ,vilvo.

63




64

Contato familiar:

@ Ndo possui contato (25%)
@ Possui contato (75%)

Este grafico apresenta que 75% dos beneficidrios possuem contato com
suas familias; 256% ndo. Foram perguntados, ainda, se gostariom de
manter contato com seus familiares: 18% preferem, por alguma razdo,
ndo estabelecer tal vinculo, enquanto 82% disseram que sim. O grdfico
também mostra que a maioria dos beneficidrios mantém contato com
seus familiares, o que pode ser fator predisponente de reabilitacdo social
no processo derecuperacdo de vida.

“Eu tenho contato com familiares, sim, a maioria j& estd morando em Sdo Paulo, mas
no momento ndo dd para ficar com eles porque infelizmente sou usudrio de drogas e
ndo vou ficarjunto as pessoas que ndo usam nada para ndo dar frabalho. Mas gracas
a Deus eu estou saindo dessa droga. Ja tive uns dias sem usar nada, oro a Deus todos
os dias, pois sei que sair desse vicio ndo é facil, mas com fé e vontade eu sei que vou
conseguir. Nao tenho nem o que dizer, apenas a agradecer! Eu tinha lugar para ficar,
mas a minha situacdo de drogadicdo me impedia de conseguir ficar com meus
familiares, entdo, fiquei na rua. E o Programa apareceu do céu, nos deu moradia,
alimentacdo, e essa forca estd sendo importante ndo sé pra mim, mas pra todos os
que fazem parte dele hoje.” Roberto de Jesus Mascarenhas, 43 anos, natural de

Salvador/BA, beneficidrio do Programa De Bracos Abertos.
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Temfilhos?:

@ NGo (31%)
@ Sim (69%)

Trinta e um por cento (31%) dos beneficidrios que participaram das
enfrevistas disseram ndo ter filhos, enquanto 69% declararam ter.

Algumtipo de deficiéncia?:

@ NGo(90%)
@ Sim (10%)

Ao serem perguntados se possuem algum tipo de deficiéncia, 90% dos
beneficidrios entrevistados disseram que ndo e 10%, sim.

Faz uso de medicamento continuo?:

@ Ndo faz uso de medicamento continuo (71%)

@ Foz uso de medicamento continuo (29%)

O grdfico acima apresenta que a maioria dos beneficidrios que
participou das entrevistas ndo utiliza medicamentos, de forma continua,
prescritos por profissional da saude. Neste caso, 71% dos beneficidrios
responderam que ndo utilizam e 29% dos beneficidrios declararam utilizar
para fratamento de salde.
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Grau de escolaridade:

@ Analfabetos (7%)
@ Ensino Fundamental completo (21%)
Ensino Fundamental incompleto (44%)

@ Ensino Médio completo (11%)

Ensino Médio incompleto (12%)

@ Ensino Superior / técnico incompleto(5%)

No grdfico acima é possivel perceber que, no universo dos beneficidrios,
poucos sdo analfabetos (7%). Dos que participaram das entrevistas, 49%
tém, pelo menos, Ensino Fundamental completo; 16% concluiram os
estudos bdsicos até o Ensino Médio, se considerados, os 5% com Ensino
Superior / Técnicoincompleto.

A escolaridade dos beneficidrios do Programa de Bracos Abertos é
aspecto de extrema importdncia, pois pode ser indispensdvel para
insercdo no mercado de trabalho. Logo, a baixa escolaridade pode
configurar maior vulnerabilidade social, pois o individuo que ndo conclui
seus estudos, certamente, encontrard dificuldades em conseguir
trabalho formal e disponibilidade financeira para garantir seu sustento.
Portanto, as acdes em rede ndo devem ignorar o fato de que, no
momento e ambiente certos, o beneficidrio atendido deve retornar aos
estudos a fim de alcancar maiores chances de empregabilidade, além
da garantia de educacdo de qualidade. Por isso, o acesso do
beneficidrio as unidades escolares e servicos de educacdo parajovens e
adultos deve serintegrado dsrotinas do programai.
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@ Escolas Publicas (83%)
@ Escolas Particulares (2%)

Escolas PUblicas e Particulares (9%)
@ Nunca estudou (2%)

Estudos auténomos(3%)

@ Ndo responderam (1%)

Dos beneficidrios que estudaram, em qualguer nivel de escolaridade,
exceto do Ensino Superior, 83% disseram que todo o processo foirealizado
em escolas publicas (estaduais ou municipais). Dois por cento (2%) diz ter
estudado em escolas particulares e 9% afirmaram ter estudado, ora em
escolas publicas, ora em escolas particulares. Trés por cento (3%) dos
beneficidrios disseram ter estudado, mas ndo em ambiente escolar (de
forma auténoma) e 1% ndorespondeu.

Né&o frequentou / ndo se identificou (9%) IR
Educacdo Fisica (8%) N
Artes (2%) W
Historia / Geografia (12%) | R
Ciéncias / Biologia (4%) IR
Quimica / Fisica (4%) IR
Matemdatica (30%) NG
Lingua Portuguesa (31%) I

o
«
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Sendo os estudos aspecto de grande importdncia para o processo de
qualificacdo do sujeito, foi perguntado cos beneficidrios qual era a
disciplina com que mais se idenftificava, enquanto estudante, pois as
respostas podem ser determinantes para a percepcdo de competéncias
de cada entrevistado. Assim, pode-se notar que as preferéncias
identificadas sdo em Lingua Portuguesa (31%) e Matemdatica (30%).

Em relacdo a linguas, 7% disseram ter nocdes bdsicas de inglés; 3% em
espanhol; 3% em francés; sendo que 87% tem conhecimento somente
em Lingua Portuguesa.
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Utiliza substé@ncias psicoativas?:

@ Ndo estd utilizando(11%)

@ Sim, hd menos de 1 ano(1%)
Sim, de 1 a 3 anos (3%)

@ Sim, de 3 a5 anos (5%)

Sim, hd mais de 5 anos (80%)

Este grdfico apresenta que, dos beneficidrios entrevistados, 80%
declararam utilizar drogas hd mais de 5 anos. Cinco por cento (5%)
disseram utilizar de 3 a 5 anos, 3% de 1 a 3 anos e 1% diz que utiliza hd
menos de 1 ano. No entanto, destaca-se que 11% dos beneficidrios
declararam ndo utilizar, naguele momento.

Quando perguntados sobre o tipo de drogas que mais utilizam, os
beneficidrios puderam responder até trés das alternativas. Sendo que as
drogas mais utilizadas, segundo o levantamento, sdo dlcool, crack e
maconha, respectivamente.
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O grdfico apresenta o nUmero de beneficidrios que consomem
determinada droga. Ou seja, uma mesma pessoa pode fer indicado
consumir mais do que uma subst@ncia psicoativa, o que permite
identificar poliusudrios.

Apresenta, também, que o nUmero de beneficidrios que utiliza drogas
ilicitas, como o crack (61), representa 58% dos beneficidrios que
partficiparam das entrevistas, enquanto a maconha (42), representa 40%.
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O dlcool (66), como pode ser observado, € o que apresenta maior
consumo, representando 62% dos beneficidrios que participaram das
entrevistas.

@ 1 ou 2 vezes por semana (34%)

@ 3 ou 4 vezes por semana (14%)
5 a7 vezes porsemana (14%)

@ Mais do que 7 vezes por semana (28%)
Nd&o responderam (10%)

Quando perguntados sobre a frequéncia do consumo das substancias,
os beneficidrios declararam utilizar 1 ou 2 vezes por semana (34%), 3 ou 4
vezes por semana (14%), 5 a 7 vezes na semana (14%) e mais do que 7
vezesnasemandad (28%). Dez por cento (10%) nGo responderam.

Possui alguma habilidade / talento?:

@ Falar em publico / oratdria (18%)
@ Transmitir mensagens e conhecimentos, ministrar aulas e palestras (15%)
Transmitir conforto a quem precisa (9%)

@ Lidar com a natureza e com os animais (21%)

Arte e Cultura (desenho, danca, musica, canto, pintura, etc (29%)

@ Habilidades esportivas ou resisténcia fisica (8%)

Dos beneficidrios que participaram das entrevistas, 18% julgaram ter
habilidade em falar para diversas pessoas, tfendo, portanto, facilidade
em oratdria. Quinze por cento (15%) declararam ter facilidade em
fransmitir conteldos em salas de aula ou em palestras. Nove por cento
(9%) afirmaram ter habilidade para consolar e oferecer conforto as
pessoas que mais necessitam. Vinte e um por cento (21%) disseram ter
facilidade para lidar com o cuidado com a natureza e com os animais.
Vinte e nove por cento (29%) dos beneficidrios declararam ter talento
para modalidades artisticas e 8% disseram ter habilidades esportivas ou
resisténcia fisica.
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O que gostaria de aprender?:

@ Educacdo (12%)

@ Vendas e Marketing (18%)
Tecnologia da Informacdo (22%)

@ Recursos Humanos (12%)
Secretariado e Administracdo (4%)

@ Engenharias e /ou Arquitetura (15%)
@ Logistica (17%)

Este grdfico demonstra que, dos beneficidrios que participaram das
entrevistas, o maior interesse para aprendizado estd relacionado a drea
da Tecnologia da Informacdo (22%), na sequéncia Vendas e Marketing
(18%), Logistica (17%), Engenharias e / ou Arquitetura (15%), Educacdo e
Recursos Humanos (12% cada) e Secretariado e Administracdo (4%).

O que escolheria em primeiro lugar?:

@ Concluir os estudos (42%)
@ Aprender uma profissdo (10%)
Ter um emprego formal (40%)

@ Ter um emprego informal (8%)

Para os beneficidrios, a maior necessidade, a principio, estd relacionada
a concluir os estudos, sendo que 42% disseram ser esta a opcdo que
fariam em primeiro lugar. Na sequéncia, 40% escolheriam ter um
emprego formal em primeiro lugar. Dez por cento (10%) afirmaram
querer, em primeiro momento, aprender um oficio / profissdo. Oito por
cento (8%) escolheriam teremprego informal.
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Alividades de maiorinteresse?:

Pedreiro (12

Auxiliar administrativo (12
Informdatica (14

Pintor (14

Auxiliar de limpeza (30

)
)
)
)
)
Entre as atividades apresentadas aos beneficidrios, as que mais foram
escolhidas foram auxiliar de limpeza, pintor, informd&tica, auxiliar
administrativo e pedreiro. Portanto, o grdfico mostra o nimero de
beneficidrios que optaram pelas atividades que mais foram
selecionadas.

Habilidades:

Posso pintar quartos de uma casa (21) [ INEEGGEG
Consigo usar um computador para estudar (15) | N

Sou um bom vendedor (14) NG
Eu sei tfrocar o pneu e o dleo de carros(12) |IEG<z<GEG
Posso consertar uma mobilia (11) | N

0 5 10 15 20 25

Ao serem perguntadas sobre habilidades, os beneficidrios disseram saber
realizar frabalhos como: pintar quartos e cOmodos de uma casa; estudar,
utilizando computador; vender coisas; trocar pneus e dleo de carros; e,
consertar mobilias. O grdfico apresenta, portanto, o nUmero de
beneficidrios que optaram pelas atividades que mais foram
selecionadas.
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O que gosta de fazer em tempos livres:

Leitura (8%) I
Assistir televisao (40%) I
Praticar esportes (19%) |
Consertar coisas (9%) | R

(
Cuidar de jardim ou horta (8%) I I
Produzir coisas (4%) IR
Reformar coisas(2%) Il
Criar arte (artesanato, teatro, musica, outros) (10%) I

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Os beneficidrios que participaram das entrevistas disseram passar seus
tempos livres, em alguns momentos, assistindo & televisdo, praticando
esportes, entre outras atividades de entretenimento.

Ultimo emprego formal:

@ Hd alguns meses (3%)
@ Hda maisde 1 ano (7%)
Hd& mais de 2 anos (66%)

@ Nenhuma resposta (24%)

O grdfico apresenta que 6% dos beneficidrios do programa que
participaram do levantamento dos dados tiveram vinculo formal de
frabalho hd mais de 2 anos; 7% hd mais de um ano; 3% hd alguns meses; e,
24% ndoresponderam.

Local do Ultimo emprego formal:

@ Capital de Sdo Paulo (58%)
@ Interior e outras regides de Sdo Paulo (8%)
Fora do Estado de Sao Paulo (7%)

@ Nunca teve vinculo formal (24%)

Nenhuma resposta (3%)

Cinguenta e oito por cento (58%) dos beneficidrios disseram que o Ultimo
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emprego formal foi em Sdo Paulo; 8% afirmaram que o Ultimo emprego
formal foi no interior ou em outras regides de SGo Paulo; 7% fora do Estado
de Sdo Paulo; 24% nunca tiveram emprego formal e 3% ndo responderam
olevantamento.

Participagcdo em atividades do programa:

@ NGo participam (3%)
@ Participam (97%)

Noventa e sete por cento (97%) dos beneficidrios que participaram das
enfrevistas disseram ter participacdo ativa em atividades do programa
enquanto 3% disseram ndo participar.

Pontos positivos do programa:

@ Pagamento de auxilio pecunidrio (22%)

@ Hospedagem / moradia (33%)

Atividades de frabalho, capacitacdo e qualificacdo profissional (42%)

@ Ndo existe ponto positivo (3%)

Quarenta e dois por cento (42%) dos beneficidrios disseram que os
maiores pontos positivos do programa sédo as atividades de frabalho,
capacitacdo e qualificacdo profissional; 33% afirmaram que € o fato da
oferta de moradia / hospedagem; 22% declararam que o pagamento do
auxilio pecunidrio € o maior ponto positivo do programa; e para 3% o
programa ndo apresenta qualquer ponto positivo.
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Pontos negativos do programa:

@ Nd&o concorda com o valor do auxilio pecunidrio (23%)

@ Condicoes de hospedagem ruins (30%)
Ndo gosta das refeicoes servidas (19%)

@ Ndo hd boas variedades de atividades de qualificacdo (1%)
Falta de comunicacdo (12%)

@ Ndo existe ponto negativo (15%)

Para os beneficidrios do programa que participaram das entrevistas, os
maiores pontos negativos sdo em relacdo ds condicoes de hospedagem
(30%); baixo valor do auxilio pecunidrio (23%); qualidade das refeicoes
servidas (19%); falta de comunicacdo (12%); e, falta de variedade de
afividade de capacitacdo e qualificacdo profissional para apenas 1%.
Para 15% dos beneficidrios ndo hd pontos negativos no programai.

Aimportancia do trabalho:

@ Fonte de renda (26%)
@ Inclusdo Social (10%)

Método de recuperagdo (34%)

@ Ndo tem importéncia (1%)

Uma maneira de resgatar dignidade e cidadania (29%)

Trinta e quatro por cento (34%) dos beneficidrios entendem o trabalho
como forma de alcance de recuperacdo; 29% disseram ser uma maneira
de resgatar dignidade e cidadania; 26% afirmaram serimportante por ser
uma fonte de renda; 10% destacaram serimportante pela inclusdo social
e 1% dos beneficidrios declarou ndo terimportancia.
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Tatiane Pinheiro, 23 anos | Katia da Silva, 41 anos
Beneficiarias do Programa De Bragos Abertos
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CONSIDERACOES FINAIS

O Programa De Bracos Abertos (DBA), que reconhece o uso abusivo de
drogas como efeito do contexto social do Brasil, propde abordagem
alternativa inédita com a implantacdo da Politica PUblica de Reducdo
de Danos estruturada, a partir do oferecimento de trabalho remunerado
ausudrios de drogas.

Os resultados do DBA apresentam que as pessoas em situacdo de rua
desenvolvem padroes acentuados de uso de drogas, cujos problemas
s@o muito mais amplos que a utilizacdo das substéncias psicoativas.

Conceitualmente, o programa se diferencia dos fratamentos tfradicionais
de internacdo, que exigem abstinéncia, j& que desenvolve acodes
intfegradas que visam a reinsercdo social, priorizando a pessoa e a causa
que alevou ao uso cronico de substdncias psicoativas, apds atomada de
decisdo do sujeito em aceitar o tratamento.

A vivéncia didria com os beneficidrios do De Bracos Abertos reafirmou
que as formas convencionais de conduzir o debate sobre drogas
consolidam-se em um “pacote de maldades” contra o usudrio. O
fracasso da “guerra ds drogas” evidencia a ineficiéncia das acdes que
marginaliza o portador da doenca quimica colaborando para oinchaco
do sistema carcerdrio brasileiro, acentuando as desigualdades sociais, j&
que sdo 0s negros e pobres que formam as maiores filas em presidios.

O DBA € uma iniciativa que compreende que a exclusdo social revela, a
cada dia, novos adeptos ao uso de substdncias psicoativas, e que a
estratégia de reinclusdo na sociedade, por meio de reconducdo do
individuo ao mundo do trabalho, baseada no conceito de reducdo de
danos, adégqua as oportunidades das atividades econdmicas ds
caracteristicas da populacdo usudria de drogas. Somente assim é
possivel ressignificar a vida dessas pessoas, em harmonia com a
sociedade.
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As experiéncias acumuladas e as evidéncias comprovam que a
retomada da vida do beneficidrio do De Bracos Abertos ocorre mesmo
sem a exigéncia da completa abstinéncia, tendo como mote o estimulo
e a garantia de acesso a oportunidades de emprego e geracdo de
renda, palavras-chave para o encorajamento de retorno & vida social.

Estar “de caralimpa” é ter “trabalho, dignidade e garantia de direitos”.

77




CRACK E OUTRAS DROGAS: | _ _
78 | OINEDITSMO E OS RESULTADOS DA POLITICA DE REDUCAO DE DANOS EM SAO PAULO



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

ABP BRASIL. Abuso e dependéncia: crack, vol 58, Séo Paulo, 2012

BRASIL. A Politica do Ministério da Saide para atengdo integral a usudrios
de dlcool e outras drogas. Basilia, Ministério da Saude, 2003.

GALDUROZ, J.C.F.; FIGLIE, N.B.; CARLINIM E.A. Repressdo as drogas no
Brasil: a ponta dolceberg? J. Bras. Psiquiatr., Rio de Janeiro

SILVEIRA, D.X.; ANDRADE, T.M. Redugdo de danos relacionada ao uso de
drogas. In: Prevencdo ao uso indevido de drogas: diga sim & vida. Brasilia,
SENAD/UnB, 2000.

RONZANI, T.M. Agoes integrais sobre drogas: prevengdo, abordagens e
politicas publicas. Juiz de Fora, EAufjf, 2013.

SILVEIRA, D.X.; MOREIRA, F.G. (Org.). Panorama atual de drogas e
dependéncias. Sdo Paulo, Atheneu, 2006.

79




80

NOTAS:

1

Fonte: http://www].folha.uol.com.br/fsp/cotidian/ff0704200517 .htm
Fonte: http://www] .folha.uol.com.br/fsp/cotidian/ff0704200518.ntm
Fonte: http://noticias.terra.com.br/brasil/noticias/0,, 0159537 4-E15030,00-
PM+realiza+Operacao+Limpeza+na+cracolandia+em+SP.html

2
Fonte: https://muralbrasil.wordpress.com/2010/08/05/acao-integrada-centro-legal-
projeta-o-fim-da-cracolandia/

3
Fonte: http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2011/08/prefeitura-de-sp-preve-
para-2012-inicio-das-obras-do-projeto-nova-luz.html

4

Fonte: https://www.youtube.com/watch2v=70GjMQmMsBXg

Fonte: http://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/sp/2012-07-03/acao-na-cracolandio-
faz-6-meses-com-so-4kg-de-drogas-apreendidos-desde-janeiro.hfml

Fonte: http://ultfimosegundo.ig.com.br/brasil/sp/policia-militar-volta-a-dispersar-
populacao-da-cracolandia/n1597573475183.html

Fonte: http://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/sp/policiais-sao-orientados-a-observar-
e-usuarios-retornam-a-cracol/n1597570286330.html

Fonte: http://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/sp/acao-da-policia-cria-
subcracolandias-no-centro-de-sao-paulo/n1597572197088.html

Fonte: http://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/sp/operacao-na-cracolandia-nao-
tem-data-para-terminar/n1597569614745.html

Fonte: http://ultimosegundo.ig.com.br/brasil/sp/promotoria-considera-desastrosa-
acao-na-cracolandia-e-abre-inque/n1597563780981.html
Fonte:http://www.mpsp.mp.br/portal/page/portal/noticias/publicacao_noticias/20
12/julho_2012/2012%2007%2031%20MP%200b1%C3%A?M%20liminar%20sobre%20ope
ra%C3%A7%C3%A30%20na%20Cracol%C3%A2ndia.pdf

Fonte: http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2011/08/prefeitura-de-sp-preve-
para-2012-inicio-das-obras-do-projeto-nova-luz.html

5
Fonte:http://www.prefeitura.sp.gov.br/cidade/secretarias/assistencia_social/noticia
s/2p=39462
http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2012/03/meses-apos-acao-na-cracolandia-
sp-inaugura-complexo-para-dependentes.himl

6
Fonte: http://programarecomeco.sp.gov.br/sobre-o-programa/

7

Fonte: http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2014/01/haddad-diz-que-53-usuarios-
tentam-largar-crack-apos-bracos-abertos.html

Fonte: http://www.ebc.com.br/noticias/brasil/2014/02/em-um-mes-programa-de-
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bracos-abertos-cadastrou-386-usuarios-de-crack-em-sp

Fonte: http://www.redebrasilatual.com.br/cidadania/2014/02/em-media-
participantes-do-programa-de-bracos-abertos-em-sp-reduziram-consumo-de-
drogas-em-ate-70-4065.ntml

Fonte: http://g1.globo.com/sao-paulo/noticia/2015/01/programa-reduz-em-80-
total-de-usuarios-na-cracolandia-diz-prefeitura.html

Fonte: http://www] .folha.uol.com.br/cotidiano/2016/08/1808800-2-em-3-reduziram-
0-uso-de-crack-apos-passar-em-acao-de-haddad-diz-estudo.shitml

8
Fonte: http://www.capital.sp.gov.br/noticia/prefeitura-de-sp-divulga-principais-
diretrizes-do-projeto-redencao

9

Evidéncia 01: http://agenciabrasil.ebc.com.br/direitos-humanos/noticia/2017-
08/sao-paulo-mp-defensoria-e-enfidades-dizem-que-programa-redencao-e
Evidéncia 02: Relatério “Estamos de Olho” download em:
http://cremesp.org.br//pdfs/web_relatorio.pdf

Evidéncia 03: https://www.cartacapital.com.br/politica/coordenador-de-
programa-de-doria-afirma-que-nao-conhecia-a-cracolandia

Evidencia 04: http://piaui.folha.uol.com.br/lupa/2017/06/13/cracolandia-sp-
redencao/
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